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Q �市バスは全路線が赤字って聞くけど、ニュースでよく見る「営業係数」って何？

A �営業係数とは、「100円の収入を得るために、いくらの費用がかかっているか」
をバス路線ごとに示した数字です。

これまでも人件費を中心に費用の削減に取り組んできましたが、昨今
の運転士不足や物価高騰の影響から、限界に近い状況です。
まずはたくさんのお客さまに1回でも多くご利用いただきながら、�
さらなる経営改善の取組みを進めていく必要があります。

全路線が赤字！？　改善するにはどうしたら良いの？

営業係数の大きさで何がわかるの？

令和5年度の実績では、市内44路線全てで営業係数が100を上回る赤字
となっており、全路線の平均では165となりました。

営業係数が100より大きいと、費用より収入が少なく運行効率の良く
ない状態であることがわかります。

営業係数が…

営業費用
営業収入

営業係数の計算方法

営業係数 ＝ ×100

バスを走行させるための費用
（人件費・燃料費等）

お客様からの運賃収入等

例えば…
・営業費用が120円
・営業収入が100円
→営業係数は120

黒字路線 100より小さい

収支均衡 100ちょうど

赤字路線 100より大きい
費用に比べて運賃収入
（乗客数）が少ない状態

費用
収入

費用
収入

費用
収入

費用に比べて運賃収入
（乗客数）が多く利益が
ある状態

良
い
方
向
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経営計画の見直しに向け、令和７年７月１日（火）に第９回仙台市交通事業経
営検討委員会を開催します。

第９回 内 容

●�次期仙台市交通事業経営

計画の骨子について　等

仙台市交通事業経営計画仙台市交通事業経営計画のの見直し見直しをを行います行います
持続可能な経営に向けて vol.10

「休日のんびりバス旅きっぷ」「休日のんびりバス旅きっぷ」を販売します！
～土日祝日限定　市バス全区間一日乗車券～

開催日時等詳細は
ホームページを
ご覧ください。

土日祝日限定で、仙台市営バスの全線を一日何回でも自由に乗り降りできる乗車券
を、仙台MaaSで期間限定販売します。

【対 象 路 線】市バス全線（るーぷる仙台、楽天シャトルを除く）
【利用可能期間】�令和７年７月５日（土曜日）～令和８年３月29日（日曜日）�

のうち、利用開始日と同日の一日間（土日祝日のみ）
【販 売 価 格】大人：1,000円　小児：500円
【販売開始日】令和７年７月１日（火曜日）

※�支払方法はクレジットカード決済（VISA/Mastercard/JCB/
American�Express/Diners�Club）のみです。
※�仙台MaaSはデジタルチケットのみ販売しています（磁気切符や紙切符
での販売は行っていません）。

https://sendai-maas.jp

仙台MaaS 検 索アプリのダウンロードは
不要！

一日乗車券に関する
お問い合わせ 交通局案内センター TEL：022-222-2256

（月～金8：30～18：30 土・日・祝8：30～17：00）

仙台MaaSに関する
お問い合わせ コールセンター TEL：050-3196-5015（9：00～17：00）

URL https://www.kotsu.city.sendai.jp/otanoshimi/kawaraban/kawaraban/
でも情報発信中！　@sendaishi_kotu　@sendai_kotu_pr

交通局ウェブサイトでは、
のるっちゃバックナンバーもご覧いただけます。 のるっちゃ　仙台 検�索


