
乗車数向上に向けた他都市の取組み事例

【参考資料２】



仙台市交通局



（1）経済性+時間の有効活用
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【福井県】
●電車通勤の楽園へ

自動車普及台数が全国トップの福井県において、
ガソリン価格が高騰する中、通勤手段をマイカー
から電車へ切り替えるメリットをPRする取組み。

駐車場代やガソリン代と運賃との比較や、
電車通勤で得られる「自分時間」を試算
することで、交通手段の転換によって
お金や時間が節約されることをアピール
している。

１ 公共交通を利用していない層に訴える取組み例
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【福岡市交通局】
● SUBWAY DIET

環境フェスティバル
への参加 ▶

▲保健福祉局とタイアップした
ウォーキングマップの提案

ＣＯ２削減など環境面での地下鉄の貢献度を
アピールしながら利用者の生活においての「ス
リム化」や「軽減」を発信し、地下鉄利用を促
す取組み。

（2）環境配慮・健康増進
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【名古屋市交通局】
●ウォーキングイベント「ヒラメキさんぽ」

ウォーキングの合間に簡単な問題を解きながら、歴史を感じる場所や魅力ある
スポットを訪ね歩く。
問題の回答を記載して応募すると、抽選でプレゼントを進呈。
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【神戸市交通局】
● 有馬グルメ&湯けむりチケット

地下鉄各駅から神戸電鉄有馬温泉駅までの往復乗車券と
対象飲食店で金券としてご利用いただける「グルメ･湯けむり利用券」、
対象施設・飲食店の「施設割引優待券」がセットされている。
グルメ･湯けむり利用券＋1,000円で有名旅館･
ホテルの内湯も利用できる。

（3）公共交通の利用を通した体験（コト消費）
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【京都市交通局】
●「京都スペイン料理祭 コラボ企画」

イベント会場の最寄駅の改札内に掲出しているキーワードが書かれたポス
ターをスマホ等で撮影。

撮影した写真を当日イベント会場で
提示するとスペインビールプレゼント。
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①環境整備

②お得な運賃制度

・各種タイアップによる
限定デザイン乗車券の
販売

・観光客向け交通情報サイト（ルートマップ）

の運営

・クレジットカードのタッチ決済機能導入

・KANSAI ONE PASS

③イベント・施設との連携

２ おでかけ利用者・観光客に訴える取組み例

・ドニチエコきっぷ



【東京都交通局】
●TOEI BUS ROUTE MAP 都バスでめぐる東京観光

都内の観光スポットを選んで、アクセスに便利な都バスの主要20路線のルートや最寄り
停留所をGoogle Mapsに表示させることができるサイトを運営。

最寄り停留所から観光スポットへ向かう風景をムービーで紹介。都バスに乗車して観光
スポットへ向かう観光者の目線で案内しており、都バスに乗って東京観光をしてみたい、
東京観光をされる方向けのサイト。
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（1）環境整備



【福岡市交通局】
●地下鉄改札でのクレジットカードのタッチ決済機能導入

令和4年5月31日より「クレジットカードのタッチ決済機能を活用した鉄道改札機通過に関
する実証プロジェクト」を実施し、令和5年3月27日より、七隈線延伸開業にあわせて対象駅
を全3路線・全36駅に拡大。

令和5年7月7日より、1日のタッチ決済額を合計が640円を超えた場合には、移行の支払い
が不要となる新たなサービス（鉄道としては全国初）を開始。
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【京都市交通局・神戸市交通局】
● 「KANSAI ONE PASS」（訪日外国人旅行者向け関西統一交通パス）

ＪＲ西日本の「ＩＣＯＣＡ」をベースとし、「ＩＣＯＣＡ」エリアや「PiTaPa」エリアな
ど、「ＩＣＯＣＡ」利用可能エリアの鉄道・バスを１枚のカードで周遊することができる統
一交通パス。関西国際空港内の約６０店舗を含めた約２００カ所のショッピング施設や観光
スポットにおいて優待特典を受けることができる。

神戸市交通局、京都市交通局等の鉄道９社局、関西経済連合会（以下、関経連）および関
西国際観光推進本部が、関西への訪日外国人旅行者の受入環境整備の一環として、平成29年
４月17日(月)よりレギュラー販売を開始。
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(c)Tezuka Productions

（2）お得な運賃制度



●限定デザイン「都営まるごときっぷ」
都営交通では、東京シティビューにて、令和5年11月27日から開催される「東京卍リベ

ンジャーズ 描き下ろし新体験展 最後の世界線」を記念し、限定デザインの「都営まる
ごときっぷ」※を発売。
【注】都営まるごときっぷ（都営交通一日乗車券）は、都営地下鉄、都営バス、東京さく
らトラム（都電荒川線）、日暮里・舎人ライナーを1日に限り何回でも乗車できるお得な乗
車券。
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（3）お得な運賃制度 + イベント・施設との連携



●ジブリパーク開園ドニチエコきっぷ
令和4年11月1日（火曜日）に、スタジオジブリが企

画・監修する公園施設「ジブリパーク」が⾧久手市の愛・
地球博記念公園に開園することに合わせて、「ジブリパー
ク開園ドニチエコきっぷ」を発売。

また、ドニチエコきっぷは、土・日・休日などに市バ
ス・地下鉄が1日乗り放題であるほか、市内300以上の観
光施設や店舗で割引などの特典が受けられる。
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